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Informe de Pertenencia lingiiistica
1. Identificando a nuestros usuarios:

Los usuarios de la Asociacion han sido definidos como los Atletas Asociados quienes reciben
directamente los servicios de esta institucion.

Y se atienden directamente Solicitudes de Informacién Publica de forma: Escrita, Verbales,
Electrénicas y Otros.

2. Periodicidad de la Informacion:

Tomando en cuenta que anualmente la matricula de Atletas Asociados es regular (no varia) la
temporalidad de recopilacién de la informacion es a principios del afio y se recopilan los datos
a lo largo del resto del ailo en una de las Asambleas Ordinaria programadas.

Las solicitudes de informacién publica, se atiende conforme se van recibiendo y se responden
en el plazo establecido.

3. Mecanismo de recoleccion de datos:

La forma de recopilar la informacidn trata en revisar la base de datos de nuestros asociados y
tomar los datos para el muestreo de resultados, este formato es de manejo interno de la

Asociacién.

ORDEN NOMBRE Fecha Inscripcion
H23001 Andres Fernandez Anleu 27/01/2025
H23002 Victor Sebastian Bal Mendoza 27/01/2025
H23004 Juan Alberto Ochoa Calvillo 27/01/2025
H23006 Kurt Picdn Hengstenberg 27/01/2025
H23001 Andres Fernandez Anleu 27/01/2025
M23001 Ana Sophia Hernandez Cuellar 27/01/2025
M23002 Sofia Cabrera Escobar 27/01/2025
M23003 Gabriela Fernandez Anleu 27/01/2025
M23005 Paula Sophia Valencia Franco 29/01/2025
M23008 Isabela Pondaven Medrano 29/01/2025

MS23018 Archila Ortiz, Mariana Isabella 29/01/2025
MS23007 Colindres Rodas, Monika Marisol 29/01/2025
MS23014 Diaz Garcia, Ligia Irene 30/01/2025
MS23001 Pondaven, Eric Alain 30/01/2025
ACO2NNQ RAAdriaiias Harrara laraa Rafaanl 20/n1 /rnHc
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Para el analisis e interpretacion de los resultados obtenidos con el formato, se vacia la
informacidn en una base de datos Excel y se obtienen los datos estadisticos, asi como las
conclusiones y acciones a tomar en atencion a la informacién recabada.

4. Interpretacion de los Datos: (USUARIOS DE LOS SERVICIOS DE LA ASOCIACION)

PENTATLON MODERNO

GUATEMALA
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T ReenenGaNEIStcs PERTENENCIA LINGUISTICA
Acateco 0 Pocoman 0
28 [ 0 | | 45 F Achi 0 Pogomchi 0 B Aumento B Disminucién M Total
Aguacate 0 Quekchi 0
EDAD EDAD Chorti 0 Quiché 0 - - - - 000
0-5 0 0-5 0 Chuj 0 Q'anjob'al 0
6-13 5 6-13 7 Espafiol 73 Sacapulteco 0
14-18 9 14-18 18 Garifuna 0 Sipacapense 0
19-30 7 19-30 10 Itza 0 Tectiteco 0
31-60 6 31-60 10 Ixil 0 Uspanteco 0 0 0 0 0 0
61en adelante 1 61en adelante 0 Jakalteco 0 Xinca 0 o && v§ & (9‘8 g‘ g S & 3 &@ & éf §
Kagchikel 0 Zuthjil 0 & 8 $ S g 8 o &
I & v @ e
Man 0 Otros 0 &
Genero 61 enadelante 9 Edad Mopan 0
31-60 [EEEFE=10
& Masculino 19-30 |10 Grupo Etnico
Femenino 14-18 18 Maya | Xinca | Garifuna | Ladino
38 613 e’ 0 0 [ 0 73 100 -2 O -
% 05 o
0 5 10 15 20 Maya Xinca  Garifuna Ladino
62 La Asociacion informa sobre la obligacién de mantener informe
% H Femenino @ Masculino actualizado sobre los datos relacionados con la P i i’_‘ ¥ Grupo Etnico
Sociolingiiistica de los usuarios (Atletas Asociados), los
en total 73 de los cuales todos hal afiol. 3
— 2! ,/.\ ¢
(Articulo 10, m!ﬁ Ley de Acceso.a |a'Informacién Publica)
PERTENENC]ASOC}OLINGUISTICA DE LOS USUARIOS DE SUS SERVICIOS
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5. Prestacion de Servicios de acuerdo a la Ley de Idiomas Nacionales:

En cumplimiento con la Ley de Idiomas Nacionales, se prestan y facilitan los servicios en idioma espafiol,
considerando que es el idioma propio de la comunidad linglistica de nuestros usuarios, con la apertura de
la incorporacién de:

ARTICULO 14. Prestacion de Servicios. El estado velard porque en la prestacion de bienes y servicios publicos se observe la practica
de comunicacion en el idioma propio de la comunidad lingtiistica, fomentando a su vez esta practica en el ambito privado.

ARTICULO 15. De los servicios publicos. Facilitar el acceso a los servicios de salud, educacién, justicia, seguridad, como sectores
prioritarios, para los cuales la poblacion debera ser informada y atendida en el idioma propio de cada comunidad linguistica, sin
menoscabo de la incorporacion gradual de los demas servicios, a los términos de esta disposicidn.

CONCLUSION y ANALISIS DE LA RECOLECCION DE
DATOS USUARIOS - Afio 2025 - ACCION

Los resultados de la recopilacion de datos a inicios de afio se | Mantener la recopilacion de esta
pudieron validar que el 100% de los usuarios de la Asociacién | informacion para garantizar que el

son de Pertenencia Linguistica “espafiol” por lo que los servicio prestado a nuestros
servicios prestados a los usuarios estan tabulados al idioma | usuarios sea de satisfaccion total.
espafiol.

CONCLUSION y ANALISIS DE LA RECOLECCION DE
DATOS DE SOLICITUDES ATENDIDAS - Aiio 2025 -

Numero de solicitudes reportadas (MES DE ENERO): ACCION

Escritas 00 Verbales 00 ~ Electrénicas 04  Otros 00
Mantener la recopilacién de esta

informacidén para garantizar que el
servicio prestado a las solicitudes,
sean de satisfaccion total.

Solicitudes por género:

A [ ‘ l%
A

Hombres 04 Mujeres 00 Persona )

Se pudo validar que el 100%‘de Ios Usuarios de las solicitudes
son de Pertenencia ng!ffstlca ‘espanol”, porlo que el
servicio prestaﬁ&esta tabula ismo-idioma.
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